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Einleitung

weclappPOS ist die POS (Point oft Sale) Losung fir die weclapp Cloud ERP Suite. Mit weclappPOS konnen
offline Verkaufe z.B. in einem Ladengeschaft erfasst und an die weclapp ERP Suite gesendet werden. Die
Software ist fir den Einsatz in Ladengeschaften konzipiert. Alle Stammdaten kommen dabei aus einer
weclapp Instanz. Die Verkaufe werden mit der weclapp Instanz synchronisiert.

Benutzte Begriffe

weclapp Instanz
Eine Instanz von weclapp, die unter {ihrName}.weclapp.com erreicht wird.

weclappPOS Instanz

Eine weclappPOS Instanz flr den Ladenverkauf. Die Anmeldung erfolgt mit einer E-Mail-Adresse.
weclappPOS ist nicht mehrmandatenfahig, d.h. eine Verbindung zwischen mehreren weclappPOS
Instanzen gibt es nicht.

weclapp API URL

Das ist die URL der weclapp Instanz, die mit der Kasse verbunden ist. Wo die weclapp URL zu finden ist,
kann hier entnommen werden: https://doc.weclapp.com/knowledgebase/wo-finde-ich-meine-weclapp-
url

weclapp API Token

Das ist der APl Token eines weclapp Benutzer. Mit diesem Token kommuniziert weclappPOS mit der
verbundenen weclapp Instanz. Details zum weclapp API Token:
https://doc.weclapp.com/knowledgebase/wo-finde-ich-den-weclapp-api-token/

TSE
Alle digitalen Kassensysteme benotigen eine zertifizierte technische Sicherheitseinrichtung (kurz: TSE).



Allgemeines

weclappPOS besteht aus zwei wesentlichen Bereichen: Zum einen das Frontend, welches direkt nach der
Anmeldung geoffnet wird und dem Backend. Das Frontend ist die Arbeitsflache von weclappPOS. Hier
werden im Reiter ,,Kasse” die Artikelsuche, die Kundensuche und der Warenkorb Gbersichtlich dargestellt.
Im Backend werden die Bewegungsdaten protokolliert und Stammdaten erfasst.

Registrierung in weclappPOS

Die Registrierung erfolgt Uber: https://app.posible.de. Klicke auf den Button ,Registrieren”. AnschlieRend
sind die personlichen Informationen einzutragen und die AGB’s zu akzeptieren.

& app.posible.de)

' weclapp

Persénliche Informationen

Vorname
Nachname
Email
Passwort

Passwort erneut eingeben

Ich akzeptiere die AGB's

W

Ich habe bereits einen Account

In wenige Sekunden wird die E-Mail zur erfolgreichen Registrierung versendet, um die E-Mail-Adresse zu
bestatigen. Daraufhin wirst du zu weclappPOS weitergeleitet. Um die Registrierung abzuschlieRen, logge
dich bitte mit deiner E-Mail-Adresse und dem festgelegten Passwort ein.

Hinweis: Es ist wichtig, dass die E-Mail-Adresse identisch (GroRR- & Kleinschreibung) zu der bei der
Registrierung angegebenen ist. Andernfalls wird die E-Mail-Adresse nicht erkannt.

Im nachsten Schritt trage die benotigten Informationen deiner weclapp Instanz ein, um die Verbindung zu
weclapp herstellen zu kdnnen. Hierzu wird zum einen der API-Token bendétigt, welchen du in weclapp
unter Meine Einstellungen > API-Token findest. Zum anderen wird die personliche weclapp URL benoétigt.
Diese findest du, als Administrator, unter Mein weclapp > Unternehmensdaten.



Hinweis: Bitte beachte, dass keine Leerzeichen vor bzw. hinter dem API-Token eingegeben wurden.
Dariber hinaus muss die personliche URL ohne http:// bzw. https:// eingetragen werden. Andernfalls
erhaltst du die Fehlermeldung, dass der API-Token keine ausreichende Berechtigung besitzt.

Verbindung zu weclapp herstellen:

Sie besitzen noch keinen weclapp-Account?
Jetzt kostenlos testen unter:
https://www.weclapp.com/de/

Api-Token: @

—

Personliche weclapp Url: e

webinar.weclapp.com

Verbindung testen

Im Anschluss wird die Grundeinstellungen fir die Verbindung zwischen weclapp und weclappPOS
festgelegt werden. Hierbei wird der gewiinschte Brutto-Vertriebskanal sowie der Benutzer (Account),
welcher in weclapp fir die Verkdufe im Dashboard als Verantwortlicher aufgefiihrt wird, eingetragen.

Bitte weclapp Grundeinstellungen wahlen:

Brutto-Vertriebskanal: €@

Ihr Account bei weclapp: @




Bevor du nun mit weclappPOS starten kannst, trage im nachsten Schritt den Firmennamen, die
Umsatzsteuer ID, die Informationen des Standortes und der Kasse ein.

. . Kasse anlegen
Firmen Informationen g

Name : @
Firmenname: @
Bsp: '1. Obergeschoss'
Bsp: 'Awesome GmbH'
Barzahlung-Zahlart: @

Umsatzsteuer-ID: @ v

Bsp: 'DE999999999' EC-Karte-Zahlart: @

Kreditkarte-Zahlart: @

Gemischt-Zahlart: @

Anmelden an der Kasse

Rufe https://app.posible.de/ auf und melde dich mit deiner E-Mail Adresse und deinem Passwort an.

Um mit weclappPOS starten zu kdnnen, muss zundchst die gewlnschte Kasse ausgewahlt werden. Wenn
nur eine Kasse vorhanden ist, wird diese automatisch nach der Anmeldung oder beim Wechsel vom
Backend zum Frontend ausgewahlt.

Kasse wahlen



Nachdem die Kasse ausgewahlt wurde, 6ffnet sich das Frontend von weclappPOS.

EAN-Code-Artikel direkt in Warenkorb legen )

Artikel ©Haufig S Warengruppen  Warenkorb =

Keine Artikel ausgewihlt!

Bezahlen

Hinweis: Bitte vergewissere dich, dass eine stabile Internet-Verbindung vorliegt, da andernfalls
Verkaufsvorgédnge nicht ordnungsgemal abgeschlossen werden kdnnen.

Falls aktuell keine Internetverbindung besteht, so wird im Frontend der Hinweis ,Offline!” in Rot
dargestellt.

orb

Sporttasche klein 20.00 €



Das Backend

Im Backend kénnen verschiedene Tatigkeiten ausgefiihrt werden, wie im Dashboard sich einen
allgemeinen Uberblick verschaffen, einen neuen Benutzer hinzufiigen, einen neuen Standort, eine neue
Kasse erstellen oder bspw. die Kassen-Hardware konfiguriert werden.

Mandanteneinstellungen

weclapp GmbH

Kundennummer: 1042

Api-Key: ©

Name

weclapp GmbH

USt. ID
DE4711

weclapp Api Token

weclapp Api Url

fueller2. I

weclapp Kunde filr Verkéufe

weclapp Vertriebskanal

Wenn du oben links auf den Namen deines Unternehmens klickst, 6ffnet sich der Dialog zum Einrichten
der Mandanteneinstellungen. Hier findest du die Einstellungen fir die Verbindung zwischen weclapp und
der weclappPOS Instanz.

In den Mandanteneinstellungen sind der weclapp APl Token, die weclapp APl URL und der weclapp Kunde
far Verkaufe, sowie der weclapp Vertriebsweg die wichtigsten Bestandteile. Ohne diese Einstellungen
kann die Kasse keine Verbindung zu deiner weclapp Instanz herstellen.

e Den weclapp APl Token findest du in den Benutzereinstellungen in weclapp:
https://doc.weclapp.com/knowledgebase/wo-finde-ich-den-weclapp-api-token/

e Wo du die weclapp URL deiner Instanz findest, erkldaren wir hier:
https://doc.weclapp.com/knowledgebase/wo-finde-ich-meine-weclapp-url/

e |In dem Feld weclapp Kunde fir Verkaufe tréagst du einen Kunden aus deiner weclapp Instanz ein.
Wir empfehlen einen Kunden fur die Kassenverkaufe in weclapp anzulegen und diesen hier zu
verwenden. Pro weclappPOS Instanz kann ein Kunde verwendet werden. Wenn du beim Verkauf
nicht explizit einen Kunden auswahlst, wird dieser Kunde automatisch verwendet.




Dashboard

Das Dashboard ist der erste Punkt in der Mentleiste. Dort kannst du den gesamten Umsatz, den heutigen
Umsatz, den Monatsumsatz, die gesamten Verkaufe und alle Benutzer sehen. Mithilfe des Dashboards
erhaltst du einen verstandlichen Uberblick (iber deine wichtigsten Daten.

weclapp SE B Mergim Thagi

Rsiea) Dashboard G Home

UMSATZ MONAT UMSATZ HEUTE VERKAUFE GESAMT BENUTZER GESAMT
$ 1430.22 € S 90€ 397 5
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Benutzer

Der nachste Meniipunkt ist ,Benutzer”. Uber diesen kannst du einen neuen Benutzer anlegen, indem du
auf den Button , Neuer Benutzer” klickst. In der Benutzerleiste hast du einen Uberblick tiber die einzelnen
Benutzer und kannst diese verwalten.

Benutzerliste

Wenn du auf , Benutzerliste” klickst, erscheint eine Ubersicht aller Benutzer mit der E-Mail-Adresse,
Name, Anmeldedatum und ob dieser Benutzer aktiv ist oder nicht. AuRerdem kannst du auch auf einen
Benutzer klicken und seine Daten und Rechte verdandern.



weclapp SE il Mergim Thaqi

Benutzer GHome

&R Benutzer

Filter

=Benutzerliste
Nummer E-Mail Vorname Nachname Eintrige

SN -

Suchen

E-Mail Name Aktiviert? Erstelltam Letzte Anmledung
Ja 2018-01-10 10:56:55 2020-03-17 14:52:07
Ja 2018-07-2517:17:20
Ja 2018-10-2213:53:53
Ja 2018-11-29 16:36:55
Ja 2020-03-1709:09:58
E-Mail Name Aktiviert? Erstelltam Letzte Anmeldung

Zeige Eintrag 1 bis 5von 5

Neuen Benutzer anlegen

Wenn du auf den Button , Neuer Benutzer” klickst, erscheint ein Fenster, indem du einen neuen Benutzer
auswahlen kannst. AnschlieBend kannst du weitere Felder ausfiillen, mitunter die Rolle des weclappPOS
Nutzers. Du kannst den Nutzer als ,normalen” Benutzer einstellen oder auch als Admin. Wenn du alles
ausgeflllt hast, kannst du den neuen weclappPOS Nutzer anlegen und abspeichern. Der weclapp Benutzer
kann auch ein Interner Benutzer in weclapp sein.

Neuer Benutzer

Benutzerdetails

weclapp-Benutzer

Bitte auswahlen s

Email address

Passwort
Vorname
Nachname

Rolle:

Bitte auswahlen s

Standorte:

Laden1
Standort2
Road Block 2 (sudhir)

Konto Aktiv?



Standort

Im nachsten Menipunkt Standort werden die Standorte eingesehen und verwaltet. Du kannst einen
Standort keine oder mehreren Kassen zuordnen. Einen neuen Standort kannst du genauso hinzufiigen wie
einen neuen Benutzer oder eine neue Kasse. Durch einen Klick auf ,Neuen Standort” erscheint ein neues
Fenster, indem du alle Informationen des Standortes eintragst. AnschlieRend kannst du auf ,Hinzufigen”
klicken, um die Anlage des neuen Standorts abzuschliel3en.

Wenn du auf , Kasse” klickst, 6ffnen sich zwei weitere MenUfelder, deine Kassenliste und ,Neue Kasse”. In
der Kassenliste kannst du deine Kasse einsehen und verwalten bzw. die Daten der jeweiligen Kassen
andern. Uber den MenUlpunkt ,Neue Kasse” kannst du, wie zuvor beschrieben, eine neue Kasse anlegen.

4 Standorte

i= Standortliste
Neuer Standort
Kassen

i= Kassenliste

Neue Kasse

Standortliste

Wenn du die Standortliste &ffnest, erscheint eine Ubersicht von allen Standorten mit ID, Name und
Adresse. Du kannst auch auf einen Standort klicken und die Wahrung, das weclapp Lager, die Stralle,
Stadt, Bundesland, Land, Telefon und ob dieser Standort aktiv ist festlegen. Des Weiteren kannst du die
Eigenschaften des Standortes dndern und eine neue Kasse auswahlen.

Standorte @ Home  Standorte

Filter

D Name Adresse Aktiv: Zeige max.

) Eintrége:
Nur aktive v

20

Suchen

Id Name Adresse

9 Laden1 Street 1 97318 Kitzingen
110 Standort2 Street 2 97318 Kitzingen
157 Road Block 2 (sudhir) test 123456789 123456 city
Id Name Adresse

Zeige Eintrag 1 bis3von 3

Hinweis: Aktuell wird nur die Wahrung Euro von weclappPOS unterstitzt!



Neuer Standort

Wenn du einen neuen Standort anlegen mochtest, klicke auf ,,Neuer Standort”. Es 6ffnet sich ein neues
Fenster, in welches die folgenden Daten eingetragen werden mussen:
Name, Wahrung, weclapp Lager, ggf. E-Mail, StralRe, Nummer, PLZ, Stadt, Bundesland, Land und Telefon.

Standort Anlegen

Informationen

Name

Name

Wihrung:

«

Bitte wéhlen

weclapp-Lager

«

Streckenlager
E-Mail
emall

StraBe

Nummer

hausnummer

PLZ

Postleitzah

Stadt

Stadt

Bundesland

Bundesland

Land:

«

Deutschland

Telefon

elefor

Hinzufligen

Hinweis: Sobald deine Standorte produktiv arbeiten, benétigen diese eine zertifizierte Cloud-TSE. Hierflr

musst du dich bei unserem Support unter support@weclapp.com melden, um die TSE auf produktiv zu
stellen.




Kasse — Kassenliste

Die Kassenliste ist eine Liste deiner Kassen mit Namen, Ort, Wahrung und Status der Kasse. In der
Kassenliste konnen die Daten der jeweiligen Kassen gedndert werden. Im Filter kénnen Suchkriterien
eingegeben werden und das Programm sucht automatisch die entsprechenden Kassen raus.

Kassenliste

Filter

nnnnnn

Neue Kasse

Wenn du eine neue Kasse anlegen mochtest, missen zunachst die jeweiligen Kasseninfos ausgefillt
werden. Dabei musst du den Namen, den Standort und die weclapp Bezahlmethode fliir gemischte
Zahlungen auswahlen. Gemischte Zahlung bedeutet, dass der Kunde mit mind. 2 verschiedenen
Zahlungsarten gezahlt hat (z.B. Bar und EC-Karte).

Neue Kasse

Kasseninfos

Name

Standort

<«

Bitte wahlen

weclapp Bezahlmethode fiir gemischte Zahlungen

<«

Bitte wahlen

Speichern

Kassendetailansicht
Durch Klick auf einen Eintrag in der Kassenliste gelangst du in die Detailansicht der ausgewahlten Kasse.

Eine Kasse kann einem Standort zugeordnet werden. Der eingegebene Name wird spdter im Frontend
links oben angezeigt. Daneben musst du hier die Zahlarten aktivieren, die du an der Kasse nutzen willst.



Der aktuell errechnete Barbestand der Kasse wird dir rechts oben angezeigt. Dariber hinaus kann pro
Kasse ein Standard-Drucker definiert werden, sodass beim AbschlieSen eines Verkaufs im Frontend der
Bondrucker automatisch angesprochen wird. Andernfalls muss beim AbschlieRen eines Verkaufs ein
Drucker aus der Liste handisch ausgewahlt werden.

Des Weiteren muss fiir die Ubertragung der Bar-Einlagen/Entnahmen eine weclapp Kasse ausgewahlt
werden und es kann pro Kasse ein eigener weclapp Vertriebsweg zugeordnet werden. Ferner kann pro
Kasse der Bon konfiguriert werden. AuBerdem kann pro Kasse definiert werden, ob bei der Auswahl der
Artikel die Menge im Warenkorb erhoht werden soll, oder der Artikel separat im Warenkorb aufgelistet
werden soll.

Zusatzlich wird die Kasse einem produktiven Standort zugeordnet, um die TSE Zertifizierung Gber fiskaly zu
verwenden. Sobald ein Kasse mit einem produktiv Standort verlinkt ist, kann der verknlpfte Standort nicht
mehr gedndert werden! Mit Deaktivierung eines Standorts wird die TSE ebenfalls deaktiviert. Zusatzlich
wird der Standort deaktiviert, wenn die letzte verknlpfte, aktive Kasse deaktiviert wird. Die Signatur auf
dem Bon wird immer dann angedruckt, wenn eine TSE flr den Standort aktiv ist.

Im unteren Bereich der Maske siehst du deine letzten Verkaufsaktivitdten an dieser Kasse.

Hauptkasse
Konfiguration Info/Status
Status: Ay

Kassenstand (BAR): 5089.289999999999 €

Standort
Zahlarten
Laden1 v

e
weclapp Kasse sumUp  Dealeiveren

Bruttopreise 1 . AufRechnung  Deaktivieren
Artikel zu Warenkorb Barzahlung  Deaktivieren

Neuer Artikelim Warenkor

Standard Drucker

v s Standard setzen N

Fiskalisierung
Land fur Fskalisierung
oE Ih Land benéigt Fs

s

e

Verkiufe

406883 Dominik Deckert s ORDER_ENTRY_IN_PROGRESS 2022.06:2314:05:44

Kassen-Hardware

Unter dem MenUpunkt , Kassen-Hardware” stehen dir die verbundenen weclappOS Instanzen zur
Verflgung. weclappOS ist die weclapp Software, mit der du deine lokale Hardware mit der Cloud von
weclapp verbinden kannst. Jede mit deiner Kennung verbundene weclappOS Instanz ist in dieser Liste
ersichtlich.



weclapp SE B Mergim Thagi
d Hardwareliste GiHome
Filter
D Name Hardware-1D Status Eintrige
2 Kassen-Hardware v 20 v
Suchen
Id Name Hardware-1D Status
246 Neue Hardware [ onune |

Id Name Hardware-ID Status

Zeige Eintrag 1 bis 1von 1

Durch Klick auf einen Eintrag kannst du die einzelnen Verbindungen zu einer weclappOS konfigurieren. Die
von weclappOS erkannten Drucker werden dir neben anderen Daten angezeigt. Du kannst hier mit einem
der angeschlossenen Drucker direkt einen Testdruck ausfihren.

Uber die Hardware-ID kann eine weclappOS Instanz eindeutig wiedererkannt werden. Wenn du in der
Ubersicht eines der Hardware Elemente |6schst, werden alle damit zusammenhangenden
Konfigurationen, die du erstellt hast ebenfalls geldscht. Wenn die weclappOS Instanz weiterhin aktiv sein
sollte, wird diese nach dem Ldschen wieder angezeigt, sobald eine Verbindung hergestellt werden konnte.
Die Konfiguration muss dann aber neu eingerichtet werden. Es ist wichtig, dass hier die Kasse verbunden
wird, um den Bondrucker an der Kasse verwenden zu kénnen.

= . . 1
weclapp SE 8 Mergim Thagi
Hardware: Neue Hardware QHome
[ onun | TVerbundene Kassen
Name Filiale (Laden Wiirzburg)  Verbindung sen
Neue Hardware Wolfsburger Kasse (Wolfsburg)  Verbindung 8sen
Hardware-ID
5bbc94c172462b35169d53519410c7992588b610c27 Neue Kasse verbinden

Verfiighare Drucker

Send To OneNote2016  Testen

Star TSP100 Cutter (TSP143) (Kopie4) ~ Testen
A Handbuch
= Star TSP100 Cutter (TSP143) (Kopie3)  Testen

Herunterladen und installieren kannst du weclappQS hier: https://store.weclapp.com/produkt/weclappos/




Journal

Im Journal werden samtliche Geldbewegungen, Transaktionen, Verkaufe, Ricknahmen und Begleichung
von offenen Posten protokolliert. Im Kopfbereich der Seite hast du die Moglichkeit nach verschiedenen
Kriterien zu filtern.

Jounal QHome

Filter

Kasse Art Person Zahlungsart

Belegnummer Zeitraum Eintrige

Journal
Suchen

Kasse Art Person Belegnummer Betrag Zahlungsart Datum
Filiale Bar Bewegung Mergim Thagi 1234 -100.00 Barzahlung 25.03202011:15
Filiale Transaktion Mergim Thagi 1679 100.00 Barzahlung 25.03202011:10
Filiale Verkauf Mergim Thagi 1679 90.00 Barzahlung 25.03.202011:10

Kasse Kitzingen Bar Bewegun, Mergim Thagi 1308 100.00 Barzahlung 18.03.2020 11:27

Kasse Kitzingen Transaktion Mergim Thagi 1674 10000 Barzahlung 18.03.202011:26
Kasse Kitzingen Verkauf Mergim Thagi 1674 100.00 Barzahlung 18.03.202011:26

Filiale Transaktion Mergim Thagi 1670 130.00 Barzahlung 14.03.2020 14:22

Filiale Verkauf Mergim Thagi 1670 230.00 Barzahlung 14.03.2020 14:22

Controlling

Der Bereich Controlling zeigt dir alle Kassenabschlisse. Du siehst auf einen Blick, farblich markiert, ob der
Abschluss dabei erfolgreich durchgeflihrt wurde oder nicht.

Erfolgreich ist ein Abschluss dann, wenn der zu erwartende Betrag dem gezahlten Betrag entspricht. Der
Kassenbestand bei ,Er6ffnung” addiert mit den Bareinnahmen und Bargeldbewegungen sowie subtrahiert
um die erteilten Gutschriften, ergibt den Kassenstand (SOLL). Dem gegeniiber ist die Zahlung (IST).
Kassenabschlisse, die fehlerhaft waren, werden im Backend von weclappPOS in Rot und mit einem
Differenzbetrag dargestellt.

Alle fehlerhaften Kassenabschlisse (auch ,erfolgreiche Abschlisse”) werden hier dokumentiert und sind
zu jeder Zeit einsehbar und kontrollierbar.

Kassenabschlisse, die erfolgreich waren, werden im Backend griin dargestellt.
DarUber hinaus hast du die Mdglichkeit einen einzelnen Abschluss im Detail anzusehen oder als PDF
Dokument zu drucken.



weclapp SE B Mergim Thagi

Abschliisse QHome
Filter

Abschluss-ID Kasse Zeitraum Abschluss-Typ Eintrige

Lt Controlling Abschliisse

abschi

Nr.: 1046 ID: (8341) - Standort: Laden Wiirzburg Kasse: Filiale Kassenabschluss durch: Mergim Thagi

Zeitraum: 25.03.2020 11:48 - 25.03.2020 11:49

Ersffnung: 2.200,00 € Barei 100,00€ 0,00€ iften -100,00 €=2.200,00 €(Kasse SOLL)
Kassenstand (SOLL): 2.200,00 € Zahlung (IST): 2.200,00 € Differenz: 0,00 €

S Drucken

Nr.: 1045 ID: (8340) - Standort: Laden Wiirzburg ~ Kasse: Filiale Kassenabschluss durch: Mergim Thagi

& poF
Zeitraum: 10.03.2020 10:58 - 25.03.2020 11:48 -
Erbffnung: 1.500,00 € Barei ,00€ 50,00€ iften: 0,00 € =2.200, 1)
Kassenstand (SOLL): 2.200,00 € Zshlung (IST): 2.200,00 € Differenz: 0,00 €
) i 3 : SDrucken
Nr.: 1044 1D: (8134) - Standort: Laden Wiirzburg Kasse: Filiale Kassenabschluss durch: Mergim Thagi 2 poF
Zeitraum: 20.11.2019 15:18 - 10.03.2020 10:58
Erffnung: 0,01 € Barei 168731¢€ 40,00 € Gutschriften: -190,00 €= 1.537,32 €(Kasse SOLL)
Kassenstand (SOLL): 1.537,32 € Zahlung (IST): 1.500,00 € Differenz: -37,32 €
Grund: test
Filter
Abschluss-1D Kasse Zeitraum Abschluss Typ Eintriige
e V@ vl ¥
Journal
Lut Controlling Abschliisse
€ Kassenabschliisse \
- SDrucken
Nr.: 1046 ID: (8341) - Standort: Laden Wiirzburg Kasse: Filiale Kassenabschluss durch: Mergim Thagi Bror

Zeitraum: 25.03.2020 11:48 - 25.03.2020 11:49

Erffnung: 2.200,00 € Barei 100,00€ 0,00€ iften: -100,00 € =2.200,00 €(Kasse SOLL)
Kassenstand (SOLL): 2.200,00 € Zahlung (IST): 2.200,00 € Differenz: 0,00 €

Nr.: 1045 ID: (8340) - Standort: Laden Wiirzburg ~ Kasses Filiale  Kassenabschluss durch: Mergim Thagi
2020 10:58 - 25.03.2020 11:48

Zeitraum: 10.03.

3 Handbuch

Erffaung: 1.500,00 € Barei ,00€ 50,00€ 0,00 €=2.200 L)
Kassenstand (SOLL): 2.200,00 € Zahlung (IST): 2.200,00 € Differenz: 0,00 €

Verkiufe:

(01661 - Verkauf vom: 11.03.2020 09:00 Betrag: 10,00 €

(231663 - Verkauf vom: 14.03.2020 13:55 Betrag: 100,00 €

[231665 - Verkauf vom: 14.03.2020 13:57 Betrag: 0,00 €

[531669 - Verkauf vom: 14.03.2020 14:21 Betrag: 130,00 €

[531670 - Verkauf vom: 14.03.2020 14:22 Betrag: 230,00 €

[531679 - Verkauf vom: 25.03.2020 11:10 Betrag: 90,00 €

Bargeldbewegungen:

10.02.2020 11:2050,00 € herat

Thagi  Notiz: Tankg

25.03.2020 11:15100,00€  hinzugefiigt von: Mergim Thagi Notiz: tanken

Per einmaligem Mausklick auf den Kasten siehst du hier alle Verkaufe, die an diesem Tag gemacht
wurden, mit Angabe der verkauften Artikel, dem Betrag und der verwendeten Transaktion. Auch
Bargeldbewegungen innerhalb der Kasse, indem der Kasse Geld entnommen oder eingelegt wurden,
kdnnen hier nachvollzogen werden.

Ferner sind hier Datum, genaue Uhrzeit, genauer Wert und die Person, die Bargeld entnommen bzw.
eingelegt hat und dessen Notiz (Kommentar) vorzufinden. Ein Kommentar ist bei jeder Bar-
Einlage/Entnahme zu hinterlegen.



Tagesabschlussbericht

Fortlaufende Nummer

Datum des letzten Abschlusses

Datum der Generierung des Berichtes
Saldo zur Eroffnung der Kasse

Saldo zum Abschluss der Kasse

Alle Umsatze des Tages

Umsatz pro Zahlart und pro Steuersatz
Rlckerstattungen nach der Zahlart gegliedert
Alle verkauften Artikel

Alle zuriickgenommenen Produkte
Alle Bargeldbewegungen

Einen Bericht der Kassenzahlung

Der Tagesabschlussbericht kann jederzeit Gber Drucken oder PDF aufgerufen werden.
Der Tagesbericht beinhaltet folgende Daten:

260,00 €
0,00€
100,00 €

10,00€

Riickerstattet brutto
-100,00 €

Betrag
-50,00 €
100,00 €

Summe
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

200,00 €
2.000,00 €

Gezahlter Kassenstand 2.200,00 €

2 Verkaufsstiickliste 19,00%
ANr:VS111111
Tagesabschlussbericht 2 Kauf Artikel 1 19,00%
Nummer 1045 ANr-KAT
Beginn 10.03.2020 10:58:55 2 Nike FuBball 19,00%
Ende 25.03.2020 11:48:49 ANrF123
Generierungsdatum 25.03.2020 11:52:52 1 Traubenzucker 7,00%
Kassenstand Eréffnung 1.500,00 € ANr:TZ12345
Kassenstand Abschluss 2.200,00 € .
Zuriickgenommene Produkte
Laden Wiirzburg (Filiale) weclapp SE
Teststrale 10 Mergim Thagi Menge Produkt Steuer
970000 Wiirzburg - -1 Fussball Rund 19,00%
ANr: FFF123
Mitarbeiter Umsatz brutto Bargeldbewegungen
Mergim Thagi 560,00 € e Vvon Notiz
= 10.03.2020 Mergim Thaqi Tankquittung
Total 660,00€ 25.03.2020 Mergim Thagi  tanken
Rabatt
Abschluss
Total 0,00€
Menge Betrag
Steuern 0 0.01
Umsatz brutto 660,00 € 0 0.02
Umsatz netto 555,56 € 0 0.05
7,00% 065€ 0 01
19,00% 103,79€ 0 02
Ei 0 05
mpfangene Zahlungen 0 ;
Menge Bezahlart Umsatz brutto 0 2
1 sumUp 10,00 € o 5
19,00 % sumUp 10,00 € 0 1
1 Barzahlung 550,00 € o 2
19,00 % Barzahlung 540,00 € 0 50
7,00 % Barzahlung 10,00 €
[ 100
Verkaufte Produkte 1 200
Menge  Produkt Steuer Umsatz brutto 4 500
1 Basisartikel 19,00% 10,00 €
ANr:BS1111
2 Fussball Rund 19,00% 180,00 €
ANr: FFF123



Support

Mit Klick auf Support wirst du auf das weclapp Support Portal weitergeleitet. Das Support Portal findest du
unter https://doc.weclapp.com mit vielen Hilfetexte rund die Cloud ERP Suite von weclapp und auch
weclappPOS.

© Support

Wie kommt man vom Backend zum Frontend?

Vom Backend zum Frontend kommt man ganz einfach indem man ganz unten im Meni auf zum Frontend
klickt.

= Zum Frontend



weclappOS — Die Verbindung zum Drucker Vor-Ort

weclappOS ist die Komponente, die du benotigst, um die Verbindung von der Cloud Anwendung
weclappPOS zu deinem lokal, bei dir im Laden, in der Firma installierten Drucker herzustellen.

Ubersicht der POS Komponenten und deren Verbindung untereinander

weclapp Cloud

weclappPOS Backend

weclappOS

oder
Tablet auf 10S oder Android Basis
weclappPOS, sum up App

usB

Posboxserver bestehendes Windows oder

* * MacOS System

RJ11/RJ12 (Steckverbindung)

Barcode Reader sum up Card Reader Kassen-Bon Drucker Kassenschublade

Installationsanleitung weclappOS

Du findest das Installationsprogramm flir weclappQOS in unserem Community Store. Nach Start des Setups
musst du keinen weiteren Eingaben durchfiihren. Der Wizard wird weclappQOS mit Standardparametern
bei dir installieren und anschlieBend starten. Du siehst nach kurzer Zeit weclappOS als Anwendung in der
Mitte des Bildschirms und zusatzlich z.B. bei Windows rechts unten neben der Uhr (System Tray). Uber
das Klick auf das weclappOS Symbol 6ffnest du die Einstellungen.

Konfigurieren von weclappOS

Damit Ihre weclappPOS Instanz mit Ihrem Drucker kommunizieren kann musst du einige wenige
Einstellungen vornehmen. Mit Klick auf das Zahnradchen auf der linken Seite gelangst du zu den
Einstellungen. Dort gibt es im unteren Abschnitt die Einstellungen fiir weclappOS. Die obere Einstellung
dient der Anbindung an weclapp selbst. Hierzu ist die URL (mit https://) notwendig, sowie der Benutzer
API Token, welcher in weclapp unter Meine Einstellungen zu finden ist.



Die Einstellungen im Punkt zwei dienen der Anbindung an Ihre weclappPOS Instanz. Den API Token hierzu
findest du im Backend von weclappPOS. Die Hardware ID muss von Ihnen nicht eingetragen werden. Dies
wird automatisch von weclappOS — nach erfolgreicher Verbindung- gesetzt.

weclapp0S

o]

Aligemein

PP

ﬁiﬂ;):»g

Qﬁ C)w@cmppdmm

QO weclappOn

API-Token

o
=

= An der weclapp Plattform anmelden
0} Zeit erfassen

O_ Tulkccina Tnaitarfaceninachinan

. Hardware-ID
B b0535¢9¢779a1b6062567bf1df5bf1chb77407e1fb007

Version 1.7.6 £3)

@

In weclappOS hast du dariber hinaus auch die Mdglichkeit, mittels CSS Anweisung den Bon zu
konfigurieren.

@page { margin: Opx Opx !important; }
@font-face {

font-family: FakeReceipt;:

src: url(../fonts/fakereceipt.ttf);
}

a
color: #000000;
text-decoration: none;

}

body {
position: relative;
width: 7cm;
background: #FFFFFF;
font-family: Arial, sans-serif;
font-size: 14px;
font-family: FakeReceipt:
padding-left: 20px;

}

.header {
padding: 10px 0;
margin-bottom: 20px;
border-bottom: lpx solid #ARARRAA; y

RESET DEFAULT

Uber den Button ,Default” wird eine Standard CSS Anweisung ausgegeben. Im Bereich ,body” kannst du
die SchriftgroRe des Bons regulieren, in dem du ,,font-size” von 14px auf 12px bspw. reduzierst. Zuséatzlich



ist im Body die Zeile padding-left: 20px hinzuzuftigen, falls der Bon am linken Rand abgeschnitten wird (je
nachdem welche Hardware verwendet wird).

Barcode-Scanner

Aktuell wird jeder handelslblicher Barcode-Scanner unterstitzt. Dieser muss nur vom Gerat
(Rechner/Tablet) erkannt werden.

Kartenlesegerat/ Kartenterminal

weclappPOS unterstitzt derzeit die Anbindung zu SumUp. Das SumUp Kartenterminal bedarf keiner
weiteren Verbindung zwischen der App und dem SumUp Kartenlesegerat. Nach jedem SumUp Verkauf,
wird der Betrag automatisch an das SumUp Terminal gesendet.

Bitte beachte hierbei, dass eine stets stabile Internetverbindung gewahrleistet ist, da andernfalls die

Ubertragung fehlschlagen kann!

Hinweis: Es kdnnen auch alle anderen Kartenterminalgerate verwendet werden. Hierbei muss der Betrag
handisch in das Terminal eingeben werden.

Verkaufsvorgang starten

Um den Verkaufsvorgang zu starten, solltest du nun das Frontend von weclappPOS gedffnet haben. Von
hier werden die weiteren Prozesse gestartet.

Artikelsuche

Bei der Artikelsuche kénnen Artikel nach mehreren Merkmalen durchsucht werden:

e Name

o Artikelnummer
e EAN

e MPN

e Artikel mit einem Wert von 0,00 einbeziehen (PO kann bspw. Ein Mitarbeiter sein, der als Artikel in
weclapp angelegt wurde, aber keinen Wert besitzt. Dieser Mitarbeiter kann sich selbst bei einer
Kaufabwicklung in den Warenkorb setzen, um spater sehen zu kdnnen, wie viel und was er
verkauft hat)

n Artikel suchen... / EAN scannen...

EAN-Code-Artikel direkt in Warenkorb legen

Es werden dabei alle gefundenen Artikel angezeigt. Der Artikel in weclapp muss dabei immer als
Verkaufsartikel deklariert und aktiv sein (siehe Artikeleigenschaften). Zusatzlich muss neben dem
Eingabekriterium flr den Artikel ein Verkaufspreis flr den Vertriebsweg vorhanden sein, der als



Standardvertriebsweg in den Mandanteneinstellungen hinterlegt ist (siehe Backend >
Mandanteneinstellungen). Das Ergebnis aller Suchanfragen wird dann zur Auswahl angezeigt.

Wenn eine EAN gescannt wird, so verschwindet bei einer Ubereinstimmung des Artikels die Nummer in
der Suche, sodass im Anschluss weitere Artikel gescannt werden kdnnen. Zusatzlich kann die Option
,Gefundene EAN-Code-Artikel direkt in Warenkorb legen” aktiviert werden, um den eingescannten Artikel
direkt in den Warenkorb zu legen.

welcappPOS bietet die Moglichkeit jederzeit Uber das Plus Zeichen manuelle Positionen hinzuzuflgen.
DarUber hinaus kann Gber den Button ,Haufig”, die am haufigsten verkauften Artikel aufgerufen werden.

Des Weiteren wird die Moglichkeit angeboten, die in weclapp angelegten Warengruppen auch in
weclappPOS anzuzeigen. Dies geschieht per Klick auf die Schaltflache ,, Warengruppen®. Die
Warengruppen mussen in weclapp angelegt werden. weclappPOS unterstitzt auch untergeordnete
Warengruppen in beliebig viele Ebenen.

Kundensuche

Beim Ladenverkauf wird in der Regel ein Anonymer-Kunde hinterlegt. Bei Bedarf kann lber die
Kundensuche auch ein individueller Kunde aus ihrem weclapp ausgewahlt werden. Alternativ kann Uber
den Plus Button ein neuer Kunde aus der Kasse im CRM angelegt werden.

n Kunde suchen...

Artikelauswah! und Warenkorb

Nach Eingabe der gewlnschten Artikel in der Suchleiste, erscheint/-en der/die Artikel links im Feld
LArtikel”. Durch Klicken auf die gewlinschten Artikelkdstchen, wird der selektierte Artikel mit
dazugehorigem Gesamtpreis automatisch dem Warenkorb (rechts) hinzugefiigt. Wenn du beispielsweise
drei Mal auf das Kastchen mit dem Artikel klickst, wird dieser auch drei Mal dem Warenkorb hinzugeflgt
und der Preis des Artikels automatisch summiert und unter ,Bezahlen” angezeigt. Alternativ kann im
Backend eingestellt werden, dass durch das Klicken auf den Artikel, die Menge nicht hochgezahlt wird,
sondern den Artikel separat auffuhrt (Siehe Einstellung fiir Backend = Kassenliste).

Im Warenkorb selbst stehen neben dem Artikelnamen lediglich der Einzelpreis und die Anzahl, wie oft
dieser Artikel dem Warenkorb hinzugefiigt wurde. Falls in weclapp zu dem Artikel ein Bild hinterlegt ist, so
wird dieser in weclappPOS ebenfalls aufgeflhrt. Des Weiteren kénnen Gber den Button ,Information” am
Artikel (i-Symbol) zuséatzliche Informationen, wie EAN, Bestand oder weitere Standorte, zum Artikel
eingeblendet werden. Je nachdem, ob ein Artikel verflgbar ist, wird dieser auch farblich gekennzeichnet.
Sobald der Artikel ausreichend auf Lager ist, ist der Artikel griin. Andernfalls sind nicht verfigbare Artikel
rot und verfligbarkeitsrelevante grau. Das kdnnen bspw. Dienstleistungsartikel oder Basisartikel sein.
Artikel vom Typ Verkaufsstlckliste (Artikel Bundle) werden ebenfalls farblich zwischen griin und rot
unterschieden.



F Kasse Einlage/E T

EAN-Code-Artikel direkt in Warenkorb legen )

2 Warengruppen  \Warenkorb

> AN AF 7 {1\
g & & P «

Nike FuBball FuRball Fussball Rund E
..100,00 € ..70,00 € 100,00 € 69,00 € ..10,00 €

I Basisartikel I Gewiirz 2 I Gewiirz 4

10,00 € 4,00€ 320 €

Rabatt o Rabatt % «

Bezahlen 0,00 €

weclappPOS unterstitzt auch Staffelwerte. Falls in weclapp fir einen Artikel ein Staffelpreis hinterlegt ist,
so ist am betroffenem Artikel in weclappPOS drei Punkte am Einzelpreis ersichtlich.

Wenn du einen Artikel im Warenkorb anklickst, kannst du die Anzahl des jeweiligen Produktes Uber das
Pluszeichen erhdhen oder tiber das Minuszeichen vermindern. Uber das Papierkorb-Symbol kannst du den
Artikel aus dem Warenkorb I6schen. AuRerdem besteht hier die Moglichkeit einen sowohl prozentualen
als auch absoluten Positionsrabatt zu gewahren. Der abgezogene Rabatt wird automatisch sowohl fiir den
Wert des Produktes berechnet und angezeigt als auch in der zu bezahlenden Gesamtsumme aufgefiihrt.
Dariber hinaus kann Gber alle Positionen hinweg ein Kopfrabatt eingetragen werden, welcher im unteren
Bereich des Warenkorbs in Prozent oder absolut erfolgt. Falls als Position ein Artikel mit O € vergeben
wird, so wird automatisch ein Rabatt von 100 % hinterlegt.

Hinweis: Bitte beachte, dass fir Artikel mit hinterlegten Staffelpreisen der absolute Positionsrabatt nicht
editiert werden kann.

In der Kopfzeile des Warenkorbs kénnen Uber die drei Punkte weitere Optionen angeklickt werden:
o Warenkorb parken: Mit der Parken-Funktion kannst du
Verkaufsvorgdnge zwischenspeichern und diesen wiederherstellen.
Warenkorb zuriicksetzen: Uber den Papierkorb wird per Klick der komplette Warenkorb geleert.
Offene Posten begleichen



Verkaufsvorgange ,Parken”

weclappPOS bietet die Moglichkeit, beliebig viele Verkaufe zu ,parken”. Nachdem der Warenkorb geparkt
wurde, wird der Button ,Geparkt” mit der Anzahl der geparkten Verkaufe aufgefihrt.

EAN-Code-Artikel direkt in Warenkorb legen

Artikel OHzufig  EWarengruppen  Geparkt@  Warenkorb L=

y AN é‘; ) N
g & L P L
Nike FuBball FuRball Fussball Rund
I ..100,00 € I ..70,00 € I 100,00 € I 69,00 € I ..10,00 €

Basisartikel I Gewiirz 2 I Gewiirza.

10,00 € 4,00 € 3,20€

Rabatt %

Bezahlen

Die geparkten Verkaufe konnen jederzeit Gber den Button ,,Geparkt” aufgerufen werden. Nun hast du die
Méoglichkeit einen geparkten Verkaufsvorgang zu 6ffnen oder zu I16schen. Uber den Papierkorb in der
Kopfzeile kdnnen alle geparkten Verkaufe entfernt werden.

Hinweis: Bitte beachte, dass die geparkten Vorgange verloren gehen, wenn der Browser aktualisiert bzw.
du dich abmeldest.

25. Marz 2020,
10:46

1 Artikel - 100.00 €

W Alles I18schen Fenster schlieRen



Gutscheinverwaltung

weclapp unterstitzt keine Gutschein- & Guthabenverwaltung. Aktuell gibt es einen Workaround, wie
Gutscheine in weclappPOS gehadndelt werden kénnen.

Uber das Plus Zeichen kénnen manuelle Positionen hinzugefiigt werden. Hierbei werden auch negative
Betrdge akzeptiert. In der Beschreibung kann die Gutscheinnummer eingetragen werden, welcher auf den
Bon mit angedruckt wird. Preise mit Nachkommastellen werden in weclappPOS mit einem Komma
getrennt. Sobald der Steuersatz ausgewdahlt wurde, kann die manuelle Position hinzugefligt werden.

Position hinzufliigen x
Beschreibung .
Gutschein: 10111213
Menge
e 1
Prei
reis _20 €
Steuersatz
Umsatzsteuer v

SchlieRBen m Hinzufiigen+SchlieBen

Offene Posten begleichen

Falls es offene Posten in weclapp gibt, so konnen diese auch lUber die Kasse beglichen werden, sodass der
offene Posten in weclapp auch als bezahlt gekennzeichnet wird. Hierzu muss auf Kopfzeile des
Warenkorbs Uber die drei Punkte die Option ,,Offenen Posten begleichen” ausgewdahlt werden.
AnschlieBend kann die Belegnummer und die Bezahlart eingetragen bzw. ausgewahlt werden, sodass der
zu zahlende Betrag aufgefthrt wird. Sobald auf den Button ,Jetzt bezahlen” geklickt wird, wird der Betrag
in POS als Bar-Einnahme vermerkt — falls Barzahlung als Zahlart ausgewahlt- und die Rechnung in weclapp
als bezahlt markiert.

Es besteht auch die Moglichkeit eine Gutschrift iber weclappPQS auszubezahlen. Hierzu muss die



Belegnummer der Gutschrift eingetragen werden.

X

Weitere Optionen
B Warenkorb parken

B Warenkorb zurlicksetzen

Offenen Posten begleichen

Belegnummer 18000607 v n

[W1000] weclapp SE

zu zahlender Betrag 100,00 €

Bezahlart Barzahlung M

Jetzt Bezahlen

Bezahlen und den Kaufvorgang abschlieRen

Fussball Rund 80,00€ sumUp EC-Karte Barzahlung

X Traubenzucker 10,00 €

Kunde

Rabatt gesamt

Gesamtbetrag

Bezahlt

Noch zu Bezahlen
Abbrechen Passend

Riickgeld

Wenn du im Warenkorb auf den Button ,Bezahlen” klickst, wirst du zur Ansicht fir die Bezahlung
weitergeleitet. Links findest du den Warenkorb mit den aufgelisteten Artikeln und den einberechneten
Abzlgen durch den Rabatt, der dementsprechend zugeteilt wird. Ferner wird auch der Kunde aufgefiihrt,
falls ein Kunde zuvor ausgewahlt wurde.

Um die Bezahlung abzuschlieRen, musst du eine Zahlungsart auswahlen (auf der rechten Seite), mit der



die Bezahlung durchgefiihrt werden soll. Uber das Zahlenfeld musst du den Gesamtbetrag, der unten links
angezeigt wird, manuell eingeben. Wenn die zu bezahlende Gesamtsumme beispielsweise bei 90,00 €
liegt musst du im Zahlenfeld zuerst auf die 9 danach die 0 und abschlieRend auf die 00 klicken. Das liegt
daran, dass in weclappPOS zuerst die zweite und die erste Nachkommastelle, die den Cent-Betrag angibt,
gedeckt wird.

Uber das griine Zahlenfeld kannst du festgelegte Werte direkt verrechnen lassen. Zum Beispiel wird bei
0,5 der Gesamtbetrag 50 Cent abgezogen. Bei 1 wird 1,00 € abgezogen. Gleiches gilt auch fir alle anderen
aufgelisteten Zahlenwerte. Uber das Plus- oder Minuszeichen wird dem Betrag jeweils 1 Cent addiert oder
subtrahiert. Uber ,DEL” kannst du immer die zweite Nachkommastelle der Summe |8schen. Bei dem
Beispiel mit 90,00 €, wirde also das Loschen der zweiten Nachkommastelle Gber DEL bewirken, dass aus
90,00 € nun 9,00 € wird. Automatisch wird auch das Komma um eine Stelle nach links verschoben und die
Summe somit angepasst. Klicke ein weiteres Mal auf ,DEL”, verdndern sich die 9,00 € zu 0,90 €. Wie zuvor
auch verschiebt sich das Komma um eine Stelle nach links. Dies kannst du so lange fortfiihren bis
schlieRlich die komplette Summe geléscht wurde.

Der Button ,Passend” schlieRt den Verkaufsvorgang mit einem passenden Betrag direkt ab, ohne den
Betrag manuell eingeben zu missen. Hier muss nur die zuvor gewlinschte Zahlungsart ausgewahlt
werden. Die Zahlungsart kann Uber den Papierkorb auch entfernt werden, falls die falsche Zahlungsart
ausgewahlt wurde.

Falls der Verkaufsvorgang Uber den Button ,Abbrechen” abgebrochen wird, so kehrst du zur
Artikelauswahl zurlick und kannst den Warenkorb ggf. nochmal bearbeiten.

=
2
4
&

1x Fussball Rund

EC-Karte Barzahlung
x Traubenzucker 10,00 €

Rabatt gesamt

Gesamtbetrag

Wenn du die Zahlvariante ausgewahlt hast und den Betrag von 90,00 € eingetippt hast, kannst du unten
links auf ,, AbschlieRen” klicken, um so den Bezahlvorgang und damit den gesamten Vorgang
abzuschlieRen. Alternativ kann Uber den Button ,Passend” der Verkaufsvorgang ebenfalls abgeschlossen
werden.



Falls ein Kunde den Betrag von 90,00 € nicht glatt decken kann, sondern bspw. mit 100,00 € bezahlt und
somit Wechselgeld erhalt, wird wenn du Uber das Zahlenfeld 100,00 € eingibst, links im Warenkorb unter
,Ruckgeld” die Summe angezeigt, die der Kunde zurlickbekommt. Auch nachdem der Vorgang
abgeschlossen wurde, erscheint auf dem Display erneut die Summe des Riickgeldes, falls welches
rausgegeben werden musste.

Nach Abschluss des Vorgangs wird im Backend von weclappPOS und in weclapp direkt der Verkauf
gebucht. Zudem wird zeitgleich der Lagerbestand des Artikels in weclapp vermindert. War der Artikel nicht
ausreichend auf Lager, so erhaltst du eine Hinweismeldung. In weclapp wird der Ladenverkaufsauftrag mit
dem Status ,In Erfassung” angelegt. Sobald der Bestand in weclapp eingebucht wurde, kannst du die
Bestellung Uber den Workflow > Verkaufsbelege erstellen, abschlielRen.

Verkauf abgeschlossen

Riickgeld Kunde: 10,00 €
Verfligbare Drucker:

& Bon drucken Q weclapp-Rechnung 6ffnen [ Neuer Verkauf

ACHTUNG: Verkaufter Artikel ist
nicht auf Lager! Bestellung in
weclapp konnte nicht
abgeschlossen werden. Bitte
Bestellung abschlieRen sobald
Artikel auf Lager!

Mit der Option ,,weclapp-Rechnung drucken” kannst du die Rechnung, die in weclapp erzeugt wurde,
drucken. Wenn du einen Bondrucker aktiviert hast, (siehe Backend Kassen-Hardware), wird dir hier auch
die Option angeboten einen Bon zu drucken. Hierbei werden alle verfligbaren Drucker aufgelistet.



Beispiel eines Bons

WECLAPP SE
FRIEDRICH-EBERT-STR. 28
97318 KITZINGEN
BELEGNUMMER: AB-20173449
BLEISTIFT
5X 2,00 197 9,00
RABATT 10%Z -0,90
SUMME EUR 9,00
BAR EUR & 10,00
ZURUCK 1,00
STEUER NETTO MWST BRUTTO
197 7,56 1,44 9,00
OKRLICEDWO34UXSXMFMHCMHDBRIOPWBITA10YKYYLUSGPITAGBIAS/MAUSUX
SIGNATUR 6YAMGKXWD 1XQOUVWSSREE 1V/L Q==
TRANSAKTION 10
START 2022-07-11 14:18:09
ENDE 2022-07-11 14:18:10
SERIENNUMNER  409FCSZFO94858034CS04SAT6ZACSE424BF 1F34DIESDZDTICFESECOSADSD
SIGN.ZAHLER 200
ZEITFORMAT UNIXTINE
ALGORITHMUS ECDSA-PLAIN-SHA256

Das Aussehen des Bons kann im Backend unter den Kasseneinstellungen konfiguriert werden (siehe
Standorte > Kassen > Kasse auswdhlen).

Uber den Button , Neuer Verkauf” gelangst du wieder in die Frontend Kasse zuriick, sodass der nichste
Verkauf erfasst werden kann.

Verkaufe

Unter diesem Menupunkt findest du alle Verkaufsvorgange. Dieser MenUpunkt dient vor allem dazu, die
letzten Verkaufsvorgange noch einmal einsehen und diese im Nachgang ausdrucken zu kdnnen. Hierbei
kann nach Belegnummer, Datum und der maximalen Anzahl gefiltert werden. Des Weiteren werden die
Kunden aufgefihrt, falls im Verkauf ein bestimmter Kunde ausgewahlt wurde. Andernfalls bleibt das leer.

Der Button ,Bon“ erlaubt das Drucken auf einen der angeschlossenen Drucker (siehe Abschnitt weclappOS
hierzu). Auch von hier kann die weclapp Rechnung gedffnet werden. Ferner kann ein Verkauf
begutschriftet werden, falls dieser fehlerhaft war.



asse Verkdufe Einlage/E

Verkaufe
Belegnummer Datum Max Anzahl

Belegnummer Datum Kunde Umsatz Verkaufer Aktionen ~
© 25.03.2020 11:10 Mergim Thaqi 90,00 € Mergim Thaqi
© “ 14.03.2020 14:21 130,00 € Mergim Thaqi Bon Gutschrift
© “ 14.03.2020 13:57 100,00 € Mergim Thaqi
© “ 14.03.2020 13:55 100,00 € Mergim Thaqi Bon T
© “ 10.03.2020 10:49 Thagi Dienstleistungen 194,71 € Mergim Thaqi Bon Gutschrift
© “ 10.03.2020 09:49 Thaqi Dienstleistungen 90,00 € Mergim Thaqi
= I 10.03.2020 09:40 Thaai Dienstleistunaen 90.00 € Meraim Thaai L[}

Einlage/Entnahme

Im Navigationsmenupunkt ,Einlage/Entnahme” kannst du Bargeldbewegungen durchfihren. Du kannst
Geld bar in die Kasse einlegen und entnehmen. Dariber hinaus werden die letzten 20 Bewegungen hier
chronologisch aufgelistet.

Solange kein Kassenabschluss durchgefihrt wurde, konnen die Bargeldbewegungen Uber den Papierkorb
wieder entfernt werden. Des Weiteren besteht hier die Moglichkeit zu den Bargeldbewegungen auch eine
Quittung zu erzeugen. Das erfolgt Uber das PDF-Symbol rechts.

¢ Einlage/Entnahme Absch

Bar-Einlage

Wert* Belegnummer Kommentar*

Wert (2120 1254 Bareinlage 50 Cent Mnzen

Bar-Entnahme

Wert* Belegnummer Kommentar*

:

Letzten Bargeldbewegungen

Datum Art Bearbeiter Kommentar Wert

25.03.2020 11:15 hinzugefiigt Mergim Thagi tanken 100,00 € B W
10.03.2020 11:20 herausgenommen Mergim Thagi Tankquittung -50,00 € B
04.03.2020 17:05 hinzugefiigt Mergim Thagi Barzahlung 70,00 € B
03.03.2020 10:53 hinzugefiigt Mergim Thagi Barzahlung 70,00 € B
03.03.2020 10:46 herausgenommen Mergim Thagi 10 100,00 € B
06.11.2019 15:58 herausgenommen Mergim Thagi dfasd -501,90 € B



Kassenabschluss

Damit du die Kasse abschlieBen kannst, musst du die genaue Anzahl der Scheine und Miinzen erfassen.
Dabei spielt nicht die Summe der Betrage des Bargelds eine Rolle, sondern lediglich wie viele Scheine bzw.
Munzen in der Kasse vorhanden sind.

Datum aktuell: 30.09.2019 09:20 | Letzter Abschluss am: 11.09.2019 15:03

Bitte das verbleibende Geld in der Kasse zihlen und unten eintragen

Bitte die genaue Anzahl an Scheinen erfassen Bitte die genaue Anzahl an Miinzen erfassen
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AbschlieRen

Wenn du beispielsweise drei 100 € Scheine in der Kasse liegen hast, wird im Feld ,, 100 Euro” nicht 300,
sondern 3 erfasst.

Wenn die Anzahl der Scheine und Minzen, die in der Kasse liegen, korrekt eingeben hast, wirst du
automatisch eine kurze Bestatigung erhalten, dass der Abschluss erfolgreich war und somit auch weder zu
viel, noch zu wenig Bargeld in der Kasse vorhanden ist.

Abschluss

Abschluss erfolgreich durchgefiihrt

Falls die Meldung ,Kassenbetrag stimmt nicht, bitte Gberprifen” beim AbschlieBen der Kasse erscheinen
sollte, kann es zwei Griinde daflir geben. Entweder befindet sich zu viel oder zu wenig Geld in der Kasse.

Abschluss

Datum aktuell: 30.09.2019 09:20 | Letzter Abschluss am:
Kassenbetrag stimmt nicht, bitte tGiberpriifen
In der Kasse sollten insgesamt 194,71 € sein!

Gezahit wurde: 190,00 € | Differenz: -4,71 €
Letzter Kassenstand: 110,00 € + Umsatz: 94,71 € + Bewegungen: -10,00 € - Gutschriften: 0,00 €

Begrindung:

Damit du den Abschluss erfolgreich durchfiihren kannst, muss die Differenz zwischen , Gezahlt wurde”

und die Summe aus , Letzter Kassenstand”, ,Umsatz” und , Bewegungen” abzgl. , Gutschriften” Null sein.
Das Feld ,Begriindung”, welches erscheint, wenn der Kassenabschluss nicht richtig ist, ist dafiir da, dass
die Kasse trotzdem abgeschlossen werden kann, auch wenn der Kassenbestand nicht korrekt sein sollte.

Im Backend von weclappPOS kannst du einsehen, wer die Kasse an diesem Tag abgeschlossen hat und ob
der erfasste Abschluss unter oder Uber dem urspriinglichen Kassenbestand liegt. Somit ist es moglich Uber



einen bestimmten Zeitraum zu beobachten, ob Angestellte und Mitarbeiter die Kasse vernlnftig und
vertrauensvoll abschlielien.
Uber den Button , Neu zdhlen” hast du die Méglichkeit, die Kasse nochmal neu zu zdhlen.

Ubertragen von Transaktionen an die weclapp Bar-Kasse

Das automatische Ubertragen der Bareinnahmen an eine in weclapp definierte Kasse im
Finanzbuchhaltungsmodul ist mdglich, sofern nur eine Kasse angesprochen werden muss.

Hierzu gehst du in weclapp unter Globale Einstellungen > Verkauf & Einkauf > Verkauf. Dort kannst du im
Abschnitt Ladenverkauf eine Standard Kasse auswahlen wohin die Transaktionen der weclappPOS Kasse
gebucht werden sollen.

Ladenverkauf o
Standard Kasse fiir Ladenverkauf Kasse3 v
Kommissionierung Automatische Kommissionierung v

Kommissionierscheine erzeugen

Vertriebsweg fiir Ladenverkauf* Standard brutto v

Hinweis: Um auch die Bar-Einlagen/Entnahmen zu Ubertragen, muss im Backend die einzelnen POS Kassen
einer weclapp Kasse zugeordnet werden (Siehe Abschnitt Kassendetailansicht). Die weclapp Bar-Kasse
findest du im Hauptmend links unter Finanzen > Kasse.

Alle neuen Bar-Verkaufe in weclappPOS werden an die weclapp Bar-Kasse tbertragen, sobald in weclapp
eine Standard Kasse im Abschnitt Ladenverkauf angelegt wurde. Kartenverkadufe werden nicht tibertragen.
Nach Abschluss des Vorgangs in weclappPOS wird ein Eintrag (ber die Bareinnahme in der weclapp Kasse
erzeugt. Um die Kasse in weclapp verbuchen zu kédnnen, muss ein Buchungskonto am Kunden hinterlegt
sein. Fur die weclappPOS Verkdufe muss ein weclapp Kunde (siehe Mandanteneinstellungen im Backend)
hinterlegt werden, bei dem auch ein Personenkonto definiert ist, sodass die Buchungen durch die Kasse
auf dieses Buchungskonto verbucht werden kdnnen.

Weitere Details zur weclapp Bar-Kasse findest du hier: https://doc.weclapp.com/knowledgebase/wie-
kann-ich-externe-bar-ausgaben-ohne-einkaufsrechnung-in-weclapp-als-beleg-erfassen/

Kasse3 e Blattnummer | ¢  ~ | e[1000] Kasse @ Anfangssaldo 12.229,77 € e Einnahmen 2.833,05 € e Ausgaben -311,00 €
Datum* Nummer Kostenstelle Kostenart

25.03.2020 ] v v
Buchungstext Betrag S(eusj'r Offener Posten Buchungskonto =

Keine Steuer enthalten v v v

Datum  Belegnummer Buchungstext Betrag Saldo Steuer  Kostenstelle Kostenart Offener Posten Buchungskonto
20.03.2020 18000633 90,00 14.751,82 [18000633] Thaqi Dienst [C1137] Thaqi Diens
20.03.2020 18000634 100,00 14.661,82 [18000634] weclapp SE  [40050] weclapp St
20.03.2020 1310 Barzahlung 100,00 14.561,82 [G1020] Thaqi Dienstleis [C1137] Thaqi Diens
18.03.2020 18000632 90,00 14.661,82 [18000632] Thagi Dienst [C1137] Thagi Diens
18.03.2020 18000631 100,00 14.571,82 [18000631] weclapp SE - [40050] weclapp St
18.03.2020 18000630 100,00 14.471,82 [18000630] weclapp SE [40050] weclapp St
18.03.2020 1309 Barzahlung 100,00 14.371,82 [G1019] Thagi Dienstleist [C1137] Thagi Diens
16.03.2020 1307 Barzahlung 90,00 14.471,82 [18000616] Thaqi Dienstl [C1137] Thaqi Diens
16.03.2020 18000629 100,00 14.381,82 [18000629] weclapp SE




Fehler und Ihre Ursachen & Hinweise

(1) Fehler 401

Z MONAT B UVISATZ HEUTE B \/ERKAUFE GESAMT

€ Message: API-Fehler! Code: 401 Reason: Error: unauthorizedLine: 280

File:/etc/weclapp_pos/global/weclapp/request.php

Dieser Fehler bedeutet, dass der benutzte APl Key nicht richtig ist. Es kommt beim Versuch mit
weclapp zu kommunizieren zu einem Fehler.

Losung: Mandanteneinstellungen im Backend Uberprifen. APl Token ggf. erneuern.

Sind evtl. Leerzeichen vorn oder hinter dem APl Token vorhanden? Wurde der API Token in
weclapp neu erzeugt und der alte ist nicht glltig?

Siehe Abschnitt Mandanteneinstellungen

(2) Fehler 404

L IVIVINAL — UIVIoAI L TIEV I E _ VENNAUIEC OCOAIVEH

€ Message: API-Fehler! Code: 404 Reason: Error: Keine Error-NachrichtLine: 280
File:/etc/weclapp_pos/global/weclapp/request.php

Dieser Fehler bedeutet, dass die weclapp API URL nicht korrekt ist. Priife im Backend die URL fiir
deine weclapp Instanz.

Wurde evtl. die URL in weclapp fir Ihre Instanz gedndert?

Wurde evtl. kein Kunde und/oder kein Vertriebsweg im Backend von weclappPOS definiert?
L&sung: Siehe Abschnitt Mandanteneinstellungen

(3) Fehler —Ich komme nach der Anmeldung nicht weiter z.B. gibt es keinen Mandaten den ich
auswahlen kann
Grund: Mandant wurde nicht vollstandig eingerichtet

Losung: Gebe oben im Browser die URL des Backends direkt ein und priife die Konfiguration
deines Systems: https://app.posible.de/admin

(4) Fehler — EAN Artikel wird nicht gefunden

Grund: Die eingegebene EAN Nummer wird am Artikel in weclapp auf Basis des Feldes EAN
gesucht. Vermutlich wurde dieses Feld in weclapp nicht befillt.

L&sung: Trage die gewlnschte EAN Nummer am Artikel in weclapp ein.



(5)

Fehler — Unitprice can not be changed

Grund: Es wurde manuell ein Artikelpreis in POS editiert. In weclapp ist vermutlich die Option
nicht aktiviert, die das andern des Artikelpreises zulasst.

Bitte warten
Anfrage wird verarbeitet...

API-Fehler! Code: 400 Reason:

Lésung: Unter den Einstellungen Verkauf & Einkauf im Reiter Verkauf muss die Option ,Manuelle
Artikelpreise im Verkauf zulassen” aktiviert werden.

Fehler — 500er beim Kassenabschluss PDF

Grund: Es wurde ein Auftrag in weclapp geldscht. Es dirfen keine Auftrage in weclapp geldscht
werden, da die Verknipfung zu den Auftragen in POS dadurch fehlen und der Kassenabschluss
nicht generiert werden kann.

Bitte warten

Anfrage wird verarbeitet...

n: Error: unexpected exception | salesOrder

Fehler — 500er beim Abschluss eines Verkaufsvorgangs — unexpected salesOrder

Grund: Fir die Verwendung von weclappPOS muss in lhrer weclapp Instanz die automatische
Kommissionierung aktiv sein.

Lésung: Unter den Einstellungen Verkauf & Einkauf im Abschnitt Ladenverkauf muss die Option
,Kommissionierung” auf ,Automatische Kommissionierung” gesetzt werden. Zusatzlich muss im
Abschnitt Lieferungen die Option ,Automatische Kommissionierung” auf , Speichern” gesetzt
werden.

Hinweise:

Wenn die Meldung , APIl-Key hat keine ausreichende Berechtigung” erscheint, so wurden bei der
Registrierung die Daten nicht korrekt eingetragen. Bitte beachte, dass die weclapp APl URL ohne
http:// bzw. https:// eingetragen wird. Dariber hinaus darf kein Leerzeichen nach dem API-Token
eingegeben werden. Alternativ hat der APl Benutzer in weclapp keine Buchhaltung Berechtigung!

weclappPOS unterstitzt aktuell nur die Wahrung Euro. Es ist mittelfristig ebenso geplant weitere
Wahrungen hinzuzufigen.
Zusatzlich wird derzeit nur die deutsche Sprache unterstitzt. Auch hier ist eine Erweiterung

geplant.

Es werden nur max. finf Nachkommastellen unterstitzt! Preise oder Mengen mit mehr als finf
Nachkommastellen fihren zu einem Fehler.



